
Dicas para combater teorias da conspiração e
desinformação

Avalie se a pessoa
está disposta a ouvir Faça perguntas

Prefira conversas
privadas Evite ataques

Escolha as suas
batalhas

Embarque na mesma
jornada

Evite jargões Busque pontos em
comum

Reconheça os
sentimentos da

pessoa

Estabeleça a sua
própria legitimidade

Adapte a mensagem de
acordo com o público

Pergunte quais
fontes a pessoa

está usando

Mencione o
consenso

estabelecido entre os
especialistas

Mencione o fato, não
se limite a rejeitar a

crença da outra
pessoa

Ajude a pessoa a
compreender como a

internet funciona
Tenha paciência

Ajude a pessoa a
compreender dados

estatísticos
Evite a sobrecarga de

informações

Pré-desmistificação

/ Inoculação
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