Problem

Anhaltender Einfluss

Trotz einer Korrektur, Giben
Falschinformationen weiterhin Einfluss aus
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Bumerang-Effekt durch

Vertrautheit der Falschinformation

Das Gertlicht zu wiederholen, erhoht dessen
Vertrautheit und verstarkt es dadurch
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Bumerang-Effekt durch
Informationsuberladung

Einfache Gerlchte sind gedanklich
attraktiver als komplizierte Widerlegungen
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Bumerang-Effekt der
Weltanschauung

Fakten, die die Weltanschauung in Frage stellen,

konnen die urspriinglichen
Uberzeugungen verstirken
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Losungsansatze und Good Practice

Alternative Erklarung

Eine alternative Erklarung fillt die durch
das Entfernen von Falschinformationen

entstandene Liicke

Betonung der Fakten

Wiederholung der Geriichte vermeiden;
stattdessen die Fakten hervorheben
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Einfache, kurze Widerlegung

Weniger Argumente zum Widerlegen des
Geriichts einsetzen — weniger ist mehr
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Weltanschauung bestatigen

Fakten so prasentieren, dass sie die Werte
der Zuhorer nicht in Frage stellen -

vorzugsweise durch einen Kommunikator,
der diese Werte teilt.
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Wiederholte Korrektur

Festigen der Korrektur durch
Wiederholung (ohne das Geriicht zu
verstarken)
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Vorangestellte Warnungen

Vorab warnen, dass irrefiihrende
Informationen folgen

Gesunde Skepsis fordern

Skepsis gegeniber der
Informationsquelle verringert den
Einfluss der Falschinformation
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Identitat bestatigen

Selbstbestatigung eigener Werte fiihrt
zu erhohter Empfanglichkeit fir Fakten
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